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APRESENTACAO

1

E com satisfacdo que apresentamos o segundo guia de uma série dedicada a construcao de um ambiente acadé-
mMico e social mais inclusivo e respeitoso no CEFET-MG. Apds abordarmos o tema do assédio em nosso primeiro
guia, agora voltamos nossa atencao para a discriminacao, um desafio importante a ser enfrentado em nossa co-
munidade.

O CEFET-MG, em consonancia com sua “missao de promover a educacao tecnoldgica publica, de exceléncia, gratui-
ta, laica, por meio do ensino técnico de nivel médio, da graduacao e da pds-graduacao, da pesquisa e da extensao,
assegurando a formacao socialmente responsavel de cidadaos critico-reflexivos e éticos’, reconhece que alcancar
esses objetivos requer um compromisso inequivoco com a igualdade, a equidade, e a erradicacao de praticas dis-
criminatorias e prejudiciais a dignidade de pessoas negras (pretas e pardas), quilombolas, indigenas, pessoas por-
tadoras de deficiéncia fisica visivel e de deficiéncia oculta, necessidades educacionais especificas, € outros grupos
sociais historicamente discriminados, em todas as suas formas.

Nossa instituicao busca ser um espaco onde todas as pessoas se sintam acolhidas, valorizadas e respeitadas, indepen-
dentemente de sua raca, género, orientacao sexual, religiao, origem étnica, ou qualquer outra caracteristica fisica, cultural
ou identitaria. Entendemos que a discriminagao € um obstaculo significativo para alcancar esse ideal, pois desestrutura
0s valores de respeito mutuo e diversidade que sao fundamentais para 0 nosso propdsito educacional.

-ste guia foi concebido para fornecer informacdes e orien-
tacOes praticas sobre como identificar, prevenir e comba-
ter a discriminagao em todas as suas formas no CEFET-MG.
NOssO objetivo e capacitar todos 0s membros da comuni-
dade académica - servidores(as), discentes, estagiarios(as),
bolsistas e terceirizados(as) —, para que possam contribuir
ativamente para a criacao de um ambiente mais inclusivo,
equitativo e acolhedor para todos.

Esperamos que esta cartilha estimule reflextes e acdes
concretas em prol da promocao da diversidade, igualdade
e respeito mutuo em nossa instituicao. Somente por meio
do engajamento de todos(as) podemos construir um am-
biente de trabalho, estudo e convivio social verdadeira-
mente humano, onde todas as formas de discriminacao
sejam repudiadas e combatidas de forma eficaz.




De acordo com a resolucao CNJ ne 351, de 28 de outubro de 2020, discriminacao “‘compreende toda distingao,
exclusao, restricao ou preferéncia fundada na raca, etnia, cor, sexo, género, religiao, deficiéncia, opiniao politica,
ascendéncia nacional, origem social, idade, orientacao sexual, identidade e expressao de género, ou qualquer outra
que atente contra o reconhecimento ou exercicio, em condicdes de igualdade, dos direitos e liberdades funda-
mentais Nos campos econdmico, social, cultural, laboral ou em qualguer campo da vida publica; abrange todas as
formas de discriminacao, inclusive a recusa de adaptacao razoavel”.
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Todos sao iguais perante a lei,

semdistin¢ao de qualquer natureza.
Entre os objetivos fundamentais da
I Republica Federativa do Brasil, esta
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o 0 QUE & DISCRIMINACAO

o de promover o bem de todos,

sem preconceitos de origem, raca,
§ sexo, cor, idade e quaisquer outras

formas de discriminacédo.””

ART. 5° DA CONSTITUICAO FEDERAL E ART. 3°, IV, CF/1988

A discriminacao é prejudicial nao apenas para os individuos diretamente afetados, mas também para a sociedade
como um todo, pois contribui para a desigualdade, a marginalizacao e a violacao dos direitos humanos. Esforcos
continuos sao necessarios para promover a igualdade, combater a discriminacao e construir sociedades mais justas
e inclusivas.




DISTINCAO ENTRE PRECONCEITO E DISCRIMINACAO

"Preconceito e discriminacao” sao descritos no artigo 3°, inciso IV, da Constituicao Federal, como praticas vedadas
pelo ordenamento juridico.

Os preconceitos consistem em opinides sobre determinadas pessoas ou grupos sociais, baseadas em generali-
zacoes gue certamente ndo identificam todos 0os membros de um grupo social, por causa da variedade existente
entre 0s seres humanos.

O preconceito, embora Nao seja objeto de sancao penal ou administrativa, viola os principios da razoabilidade, da
solidariedade e da justica. A desvalorizacao do outro, sem qualguer amparo razoavel ou legalmente justificavel
(condicao injusta), fere o direito de convivéncia harmo-

nica em sociedade (aspecto da solidariedade), ao atribuir

uma condicao de inferioridade a determinadas pessoas

OU grupos.

Enquanto o preconceito € uma opiniao ou prejulgamento,
a discriminacao é uma pratica que cria uma distin¢ao, ex-
clusao ou preferéncia injusta com base em caracteristi-
cas relacionadas a pessoa ou ao grupo social.

A discriminacao tem por efeito negar-lhes o respeito
gue |hes e devido como integrantes da sociedade, confi-
gurando crime e infracao administrativa.




Embora o preconceito seja, frequentemente, a origem de praticas discriminatdrias, nao é necessario o elemento
subjetivo para que se configure o ato ilicito fundado em discriminacao. Desse modo, pode ser caracterizada a
discriminacao mesmo quando nao for identificada atitude preconceituosa, bastando que a distincao, exclusao ou
preferéncia tenha por efeito eliminar ou reduzir a igualdade de oportunidades ou de tratamento.

Uma atitude discriminatoria resulta na violacao do art.
/0 da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de

1948:

“Todos sao iguais perante a lei e tém direito,

a sem qualquer distincao, a igual protecao
[ da lei. Todos tém direito a igual protecao
contra qualquer discriminac¢ado que viole a
i

presente Declaracao e contra qualquer inci-
tamento a tal discriminac¢ao.”
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11P0S DE DISCRIMINACAO

1-DISCRIMINACAO EM FUNCAO DE RACA / ETNIA / COR (RACISMO)

O racismo e a discriminacao racial sao questoes sérias que afetam profundamente a coesao social e a desenvolvimento
humano em qualquer sociedade. Por isso, é fundamental que gestores(as) publicos(as) estejam informados(as) e
capacitados(as) para atuar no combate eficiente a essas praticas discriminatorias.

Por racismo entende-se uma ideologia que considera uma raca superior a outra, levando a construcao de esteredtipos
e a perpetuacao de desigualdades sociais.

Essa dinamica se baseia em diferentes motivacdes, como caracteristicas fisicas, culturais, entre outros marcadores
do comportamento humano e pode se manifestar como racismo institucional, estrutural, ambiental, recreativo ou
algoritmico. No Brasil, especial atencao deve ser dada também ao racismo religioso que € estritamente enderecado
as religides de matriz africana, seus simbolos materiais e imateriais e seus adeptos.

Ja a discriminacao racial refere-se ao tratamento desigual a individuos e grupos com base em sua raca ou etnia.
Comportamentos ou falas de distincao, exclusao, restricao ou preferéncia por determinada raca, nacionalidade,

ascendéncia, cor ou etnia sao consideradas discriminacao racial, conforme o Estatuto da Igualdade Racial (LEI N°
12.288, DE 20 DE JULHO DE 2010).

Combater o racismo e a discriminacao racial envolve nao apenas a rejeicao de atitudes racistas, mas também o
engajamento na promocao da igualdade, justica e respeito a diversidade étnico-racial. Essa luta € uma responsabilidade
coletiva que requer mudancas tanto em nivel individual quanto sistémico, além de compromisso pétreo do Estado
gue exige educacao e acao constante dos gestores(as) publicos(as).



A CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988 ESTABELECE, EM SEU ART. 5°, XLIl, QUE O CRIME
DE RACISMO E INAFIANCAVEL E IMPRESCRITIVEL. A LEI N° 7.716/1989 DEFINE COMO
CRIMES A DISCRIMINACAO OU PRECONCEITO DE RACA, COR, ETNIA, RELIGIAO OU
PROCEDENCIA NACIONAL E, RECENTEMENTE, A LEI N° 14.532/2023 EQUIPAROU O
CRIME DE INJURIA RACIAL AO RACISMO. SEM PREJUIZO DE SANCAO NA ESFERA PENAL,
TAIS CONDUTAS TAMBEM SAO OBJETO DE RESPONSABILIZACAO ADMINISTRATIVO-
-DISCIPLINAR.

E CONSIDERADO RACISMO PELA LEI 7.716/89:
RECUSA DE FORNECIMENTO DE BENS OU
SERVICOS; IMPEDIMENTO OU LIMITACAO A
UMA ATIVIDADE ECONOMICA; RECUSA DE
ACESSO A LOCAIS PUBLICOS OU ABERTOS AO
PUBLICO; CONDICIONAMENTO OU LIMITACAO
DE DIREITOS; EMISSAO DE DECLARACOES QUE
VISAM AMEACAR OU INSULTAR UM INDIVIDUO
OU UM GRUPO POR RAZOES DE RACA.




Injﬁria racial: caracteriza-se por insultos, ofensas ou agressdes verbais direcionadas a raca/etnia de uma pes-
soa. A injdria racial € um crime previsto na legislacao brasileira (Lei n° 7.716, de 05/01/1989) que consiste em ofen-
der a dignidade ou o decoro de alguém, utilizando elementos referentes a raca, cor, etnia, religiao, origem, etc. No
Brasil, a injuria racial é tipificada como crime de racismo (Lei n® 14.532, de 11/01/2023). Diferentemente do racismo,
que envolve discriminacao ou preconceito contra um grupo inteiro, a injdria racial é direcionada a um individuo

especifico.



Xenofobia: De acordo com a ONU xenofobia caracteriza-se por atitudes, preconceitos e comportamentos que
rejeitam, excluem e frequentemente difamam pessoas, Com base na percepcao de que eles(as) sao estranhos(as)
ou estrangeiros(as) a comunidade, sociedade ou identidade nacional. No Brasil, um exemplo notavel de xenofobia
interna é o preconceito contra os(as) nordestinos(as). Este tipo de discriminacao pode se manifestar de diversas
formas e tem raizes historicas, culturais e socioecondmicas.

Exemplos de discriminacao racial:

. Excluir o(a) intercambista negro(a) e agregar o(a) intercambista branco(a);

@ razer piadas ou brincadeiras com os(as) colegas que os coloquem em situac¢ao de desumaniza¢dao, como
por exemplo oferecer propositalmente banana ao(a) seu(sua) colega negro(a) comparando-o(a) a macaco;

@ Apelidar pessoas de acordo com as caracteristicas fisicas, a partir de elementos de cor e etnia da pessoa;
@ Inferiorizar as caracteristicas estéticas de pessoas negras;

. Considerar uma pessoa negra inferior intelectualmente, podendo até impedir o acesso a determinados
cargos, funcées ou empregos;

@ Desprezar costumes, hdbitos e tradicoes de uma pessoa negra como na ofensa a religides de matriz africana;
@ Recusar-se a prestar servicos a pessoas negras;

@ Fazerou se divertir com piadas depreciativas das pessoas negras e, ao ser confrontado, afirmar que é exagero;
@ Afirmar que o cabelo natural de uma pessoa negra é feio, em razdo de sua textura ou volume;

. Identificar a profissao de uma pessoa negra a partir de sua vestimenta e de suas preconcep¢oes sobre os
papéis sociais ou profissionais que cré ser adequados a ela.



2- DISCRIMINACAO DE GENERO:

A discriminacao de género envolve tratamento diferenciado com base no género de uma pessoa, 0 que pode se
manifestar de diversas formas, incluindo desigualdades salariais, esteredtipos de género, assédio sexual e/ou moral
e outras formas de tratamento.




Misoginia: representa o ddio direcionado contra mulheres e pode se expressar por meio de ofensas verbais,
acoes prejudiciais e até mesmo crimes que causam danos fisicos e/ou emocionais e impedem que determinados
direitos sejam exercidos. E uma forma extrema e hostil de sexismo. A misoginia muitas vezes estd associada a pro-
mocao de esteredtipos de género prejudiciais, que limitam o papel das mulheres na sociedade e reforcam ideias

patriarcais sobre 0 que é considerado apropriado para o sexo feminino.

SexIsmo: ¢ a crenca ou atitude de que um género é inferior ou superior ao outro. Envolve discriminacéo e
preconceito com base no sexo ou género de uma pessoa.

3.DISCRIMINACAO EM FUNCAO DE SEXO/GENERO/ORIENTACAO SEXUAL

Referem a comportamentos baseados nos conceitos de sexo ou género das pessoas, caracterizando a desigualdade
de direitos entre elas.

Suas manifestacoes incluem atitudes, crencas, esteredtipos, linguagem, praticas institucionais e comportamentos dis-
criminatarios, tais como: O machismo se refere a atitudes, crencas, praticas ou sistemas que atribuem valores, papéis e
caracteristicas especificos que consideram o masculino superior ao feminino, desqualificando a mulher, favorecendo os
interesses e a supremacia masculina em diversas esferas da vida. O machismo pode contribuir para a normalizacao e
perpetuacao da violéncia contra as mulheres, incluindo violéncia doméstica, assédio sexual e outras formas de agressao.

A mentalidade do machismo estrutural infelizmente se manifesta também no ambiente de trabalho e pode resultar
em profissionais que abusam da sua posicao para humilhar e constranger seus colegas, superiores ou subordinados.
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Exemplos de discriminacao de género:

Desvalorizar ou atacar mulheres que alcancam posicées de poder;

Utilizar linguagem ofensiva e degradante contra mulheres;

Assumir que mulheres sGo menos competentes em ciéncia e matemadtica;

@ PFraticarvioléncia doméstica ou violéncia de género motivada por um desprezo profundo pelas mulheres;

. Propiciar menos oportunidades de promoc¢do para mulheres em ambientes de trabalho;

@ Propagar expectativas sociais rigidas sobre os papéis de género (e.g., mulheres cuidam da casa, homens
trabalham fora);

@ Ndopromover ou exonerar de cargos de direcdo mulheres em razdo de gravidez e da licenca maternidade.

A LGBTQIAPN+fobia ¢ a aversao, discriminacao ou preconceito direcionado a pessoas que fazem parte da comu-
nidade LGBTQIAPN+fobia (Iésbicas, gays, bissexuais, trans/travestis, intersexuais e outras identidades de género,
sexualidades e expressdes de género). Isso inclui manifestacdes de 0dio, intolerancia, exclusao e violéncia baseadas
na orientacao sexual, identidade de género, expressao de género ou caracteristicas sexuais. A LGBTQIAPN-+fobia
pode se manifestar com piadas ofensivas, comentarios discriminatorios, assedio moral ou sexual, negacao de opor-
tunidades de emprego ou promo¢ao com base na orientacao sexual ou identidade de género, entre outros.



Exemplos de discriminacao por orientacao sexual:

. Proibir uma mulher trans de usar o banheiro feminino, forcando- a a usar o banheiro masculino onde se
sente inseqgura;

. Nao utilizar o nome social de uma pessoa trans;

@ Rejeitar uma pessoa trans em um processo de sele¢do para um cargo, mesmo sendo o mais qualificado, ape-
nas por sua identidade de género nao corresponder ao sexo atribuido ao nascimento;

@ Acusaruma pessoa bissexual de “néo ser realmente bissexual” e que precisa “escolher um lado’; desvalori-
zando sua orientacdo sexual;

@ Agredirverbal ou fisicamente um casal gay por caminhar de méos dadas ou demonstrar afeto publicamente;

@ Direcionar piadas homofébicas e comentdrios depreciativos a um(a) colega de trabalho homossexual, crian-
do um ambiente hostil e excludente.




Homofobia:

A homofobia refere-se ao preconceito, discriminacao ou aversao contra pessoas que sao ou sao percebidas como
homossexuais. Isso pode incluir atitudes e comportamentos negativos direcionados a gays e lésbicas, gue se ma-
nifestam em forma de exclusao social, violéncia fisica ou psicoldgica, estigmatizacao e negacao de direitos e opor-
tunidades.

Transfobia:

A transfobia € o preconceito, discriminacao ou aversao contra pessoas transgénero ou aquelas cuja identidade de
género difere do sexo atribuido ao nascer. A transfobia pode se manifestar por meio da violéncia fisica, discrimi-

Nacao em empregos e servicos, negacao de acesso a cuidados de salde adequados, e a imposicao de normas de
género restritivas.

Bifobia:

A bifobia é a discriminacao ou preconceito contra pessoas bissexuais, que sao atraidas por mais de um género. Este
tipo de discriminacdao pode incluir a negacao da validade da bissexualidade, a marginalizacao dentro das comu-
nidades heterossexual e homossexual, bem como a perpetuacao de esteredtipos negativos, como a ideia de que
pessoas bissexuais sao promiscuas ou indecisas.




4.Discriminacao Religiosa (Intolerancia Religiosa):
Discriminacao com base na religiao ou crenca de uma pessoa. Isso pode incluir preconceitos, estigmatizacao, exclusao
social e restricao de direitos religiosos. No Brasil, a liberdade religiosa é garantida pela Constituicao Federal, que

garante a todos o direito de manifestar sua religiao ou crenca, assim como a proibicao de qualquer forma de
discriminacao religiosa.

Exemplos de discriminacao religiosa:

@ oOfenderverbalmente uma pessoa por usar simbolos religiosos visiveis, como um crucifixo, um hijab ou um
turbante;

@ /mpedir a entrada de uma pessoa em um estabelecimento comercial ou evento publico devido a sua vesti-
menta religiosa;

@ Destruir e ou vandalizar templos religiosos, como igrejas, terreiros de candombleé, mesquitas e sinagogas;

@ Assediar individuos nas redes sociais por expressarem suas crencas religiosas, fazendo uso de comentdrios
depreciativos ou discursos de odio;

@ Recusar servicos bdsicos, como atendimento médico ou educagdo, a uma pessoa com base em sua religido
ou pratica religiosa.




5. Capacitismo (Discriminacao por Deficiéncia):

Capacitismo € a discriminacao e o preconceito direcionados a pessoas com deficiéncia, baseado na crenca de que
a deficiéncia ¢ uma caracteristica inferior. Esse conceito se refere tanto a atitudes negativas quanto a praticas que
marginalizam, desrespeitam ou excluem essas pessoas.

O capacitismo pode se manifestar de diversas maneiras, tais como:

@ Recusar a contratagdo de uma pessoa com deficiéncia para um cargo, mesmo quando ela possui as qua-
lificacGes necessdrias, apenas pela suposicdo de que nao serad capaz de desempenhar suas funcées de forma
eficaz;

@ Negar acesso a espacos publicos, como edificios e transporte, devido a falta de infraestrutura adequada,
como rampas, elevadores ou sinalizacao em Braille;

@ /mpedir a entrada de um(a) estudante com deficiéncia em uma escola regular, argumentando que a insti-
tuicdo ndo estd preparada para atendé-lo(la) adequadamente;

@ Subestimar as habilidades de uma pessoa com deficiéncia ao oferecer-lhe apenas tarefas simples ou de
menor responsabilidade, independentemente de suas qualificacées e capacidades;

. Excluir pessoas com deficiéncia de eventos sociais ou atividades recreativas sob o pretexto de que as insta-
lacées ndo sdo acessiveis ou de que a presenca delas seria “inconveniente” para os outros participantes;

@ Cvitar ainteragdo social com pessoas com deficiéncia, como ndo fazer contato visual, falar diretamente ou
incluir em conversas, com a crenca de que sdo incapazes de compreender ou participar ativamente.



6. Etarismo (Discriminacao por idade):

Etarismo € um fendbmeno social complexo que se manifesta por meio da discriminacao com base na idade; caracteri-
zando a desigualdade de direitos entre elas. Essa forma de preconceito ocorre quando se atribuem caracteristicas
negativas ou positivas a uma pessoa com base unicamente na sua idade cronoldgica. O etarismo se manifesta por meio
de atitudes, esteredtipos e praticas que marginalizam ou desrespeitam pessoas devido a sua idade, seja por serem
muito jovens ou muito velhas.

O etarismo pode se manifestar de diversas maneiras, tais como:

@ recusar oportunidades de emprego ou promoc¢do a pessoas mais velhas com a justificativa de que sao “in-
flexiveis” ou “menos inovadoras’; independentemente de suas qualificacoes e experiéncias;

. Tratar de forma paternalista ou desrespeitosa os idosos, como falar de maneira condescendente, utilizan-
do um tom infantilizado ou ignorando suas opiniées e decisoées;

@ Excluir pessoas mais velhas de atividades sociais ou recreativas sob a alegacao de que essas atividades
sdo “muito agitadas” ou “inadequadas” para sua idade, promovendo a segregacao etaria;

O Negar acesso a treinamentos ou cursos de atualizacao a trabalhadores mais velhos, baseando-se no este-
reotipo de que eles sao “incapazes de aprender novas habilidades” ou “resistentes a mudanca”;

@ Desconsiderara capacidade de decisdao e autonomia de idosos, como ignorar suas preferéncias em deci-
soes familiares ou institucionais, presumindo que eles ndo sao capazes de tomar decisées importantes para
si mesmos;

. Dificultar a contratacao de jovens profissionais, argumentando que eles sdao “inexperientes” ou “nao tém
maturidade suficiente” para desempenhar papéis de responsabilidade, independentemente de suas habilida-
des e potencial.



7. Discriminacao por classe social:

A discriminacao por classe social refere-se a pratica de tratar pessoas de maneira desigual ou injusta com base em
sua posicao socioecondmica na sociedade. Isso pode incluir a distingao, restricao ou preferéncia de individuos com
base em sua renda, ocupacgao, educacao, riqgueza ou outros indicadores de status socioecondmico.

A discriminacao por classe social perpetua desigualdades e injusticas sociais, reforcando estruturas de poder e
privilégio que favorecem certos grupos em detrimento de outros.

A discriminacao por classe social pode se manifestar de diversas maneiras, tais
coOmo:

@ Acesso desigual a oportunidades educacionais e em-
pregos de qualidade com base na origem socioeconomica;

. Tratamento diferenciado em servicos publicos, como
saude e habitacao, com base na capacidade de pagamen-
to;

. Esteredtipos negativos ou preconceitos em relacdo a
pessoas de classes sociais mais baixas, levando a margina-
lizacao e exclusao social;

. Negligéncia ou falta de investimento em comunidades
de baixa renda, resultando em disparidades socioecono-
micas significativas.




8. Gordofobia:

A gordofobia é o preconceito, discriminacao ou aversao dirigida a pessoas com corpos gordos ou acima do peso.
Esse comportamento pode se manifestar em diferentes contextos, como no ambiente de trabalho, em escolas, na
midia, no atendimento de salde e nas interacdes sociais cotidianas. A gordofobia envolve a depreciacao, o
julgamento moral ou a marginalizacao de individuos com base em seu peso corporal e muitas vezes se fundamenta
em padrdes de beleza e saude que exaltam corpos magros como ideais.

A gordofobia pode se manifestar de diversas maneiras, tais como:

@ Pessoas gordas frequentemente enfrentam exclusdo em ambientes de trabalho, sendo vistas como inade-

quadas para certos cargos, especialmente aqueles que envolvem representacao ou contato com o publico. A
imagem corporal é muitas vezes considerada incompativel com a ideia de profissionalismo, levando a margi-
nalizacao;

. O preconceito constante relacionado ao peso causa inseguranca, baixa autoestima e aumento do estresse
entre os(as) trabalhadores(as) gordos(as). Esse ambiente hostil prejudica a confianca e o bem-estar mental;

@ A discriminacdo pode se manifestar em promocées negadas, saldrios menores ou a falta de reconhecimen-
to. As pessoas gordas muitas vezes sdo preteridas em processos de contratacdo ou progressdo na carreira,
com base em estereotipos que associam o peso a falta de disciplina, produtividade ou competéncia;

. Comentadrios pejorativos, piadas, e praticas de exclusao ou desconsideracao do peso corporal sao formas
comuns de microagressoes, que contribuem para a criacdo de um ambiente de trabalho hostil e toxico.




DESAFIOS IMPORTANTES:

Os varios tipos de discriminacdo descritos acima se tornam ainda mais desafiadores
para a efetivacao dos Direitos Humanos quando eles se sobrepéem, o que acon-
tece frequentemente. Esse fenémeno é conhecido como interseccionalidade. A
interseccionalidade descreve como diferentes formas de discrimina¢do, como ra-
cismo, sexismo e LGBTQIAPN+fobia, se combinam e se intensificam mutuamente. Por
exemplo, pessoas negras (pretas e pardas), indigenas e quilombolas que vivem em
determinados territorios, pertencem a culturas especificas (como a cigana) ou prati-
cam religiées de matrizes africanas (como Candomblé e Umbanda) podem enfrentar
multiplas formas de opressdo ao mesmo tempo. Essa sobreposicdo pode resultar em
formas mais profundas e complexas de discriminac¢do, afetando gravemente a vida e
a dignidade das pessoas.




Para a pessoa:

. Dano psicologico: a discriminac¢ao pode levar a problemas de saude mental, como depressao, ansiedade
e baixa autoestima;

. Prejuizo social: a pessoa discriminada pode se sentir excluida e isolada, enfrentando dificuldades em
estabelecer relacionamentos e interacoes sociais;

& Impacto na carreira: a discriminag¢do pode limitar as oportunidades de emprego e crescimento profissional,
afetando sua estabilidade financeira e qualidade de vida;

. Dano a autoimagem: a discrimina¢do pode prejudicar a autoconfian¢a e a autoestima da pessoa,
levando-a a duvidar de suas proprias habilidades e valor pessoal.

il

DISCRIMINACAD

Para a Administracao:

. Perda de talentos: a discriminac¢do pode afastar talentos e individuos qualificados, prejudicando a
diversidade e eficacia da forca de trabalho;

O Litigios e processos juridicos: a discriminacao pode resultar em processos juridicos dispendiosos e
litigios que consomem recursos financeiros e tempo da administracao publica;

) Danos a reputacado: a percepcao de discrimina¢ao pode prejudicar a reputacao da administracao publica,
afetando sua credibilidade e relacionamento com a comunidade;

5 DANOS CAUSADOS PELA

. Impacto na eficiéncia: a discriminacdo pode criar um ambiente de trabalho toxico e desmotivador,
reduzindo a produtividade e eficiéncia dos(as) funcionadrios(as).



ONDE PROCURAR APOI0 NO

CEFET-MG

S

Se vocé identificou que ja vivenciou alguma situagao dentre as aqui abordadas, CEFET-MG, vocé nao esta sozinha(o)!

O CEFET-MG tem o compromisso de acolher, orientar e assegurar a tomada das providéncias administrativas
cabiveis, quando for o caso, em prol da sua seguranca e do seu bem estar!

Conheca os setores envolvidos e 0 passo a passo (fluxo) para acolhimento e denudncia:




FLUXO SERVIDOR:

FalaBR
(Quvidoria)

Toda manifestacdao deve
ser registrada no FalaBR e

,f.')}de ser feita diretamente
—pelo(a) interessado(a)

\‘



Se vocé identificou que ja vivenciou alguma situa¢ao dentre as aqui abordadas no CEFET-MG, vocé nao esta sozinho(a)!

. Conte o ocorrido para os(as) colegas, amigos(as) e/ou familiares de sua confianca;

@ Ndo fique sozinho(a) com a pessoa, caso o contato com quem pratica a agdo seja inevitdvel. Peca sempre
a companhia de alguém;

. Faca anotacoées com detalhes de todas as situacoes: dia, més, ano, hora, local ou setor, nome do(a)
agressor(a), colegas que testemunharam, contetudo da conversa, etc;

Reuna provas para comprovar a discrimina¢do: mensagens telefénicas, mensagens eletrénicas via
aplicativos de comunicac¢ao (whatsapp, telegram, etc.), mensagens virtuais via redes sociais, e-mail, bilhetes,
dudios, videos, fotos, registros de ligacoes telefénicas, testemunhas;

'

G SOFRI DISCRIMINACAO, 0 QuE

. Busque orientacao e apoio psicologico;

@ Comunique asituagdo por escrito ao setor responsdvel ou a Ouvidoria, indicando, se houver, as testemunhas
do ocorrido;

. Solicite, junto a Ouvidoria, mediac¢ao para solucionar o problema.

Reuna forcas e enfrente o medo! Esta é sua melhor arma!

Procure ajuda!!

E importante que a vitima conheca e busque os seus direitos. Além da pessoa que sofreu a
discriminacgao, qualquer pessoa que tenha noticia do cometimento de um crime ou infragao
de qualquer natureza pode denunciar.



Alem disso, o CEFET-MG possui dois coletivos que podem ser acionados:
- CEFET-NEGRO: atua na formacao de uma sociedade antirracista.

- Coletivo Diversidade: visa constituir um espaco seguro e rede de apoio para
asseqgurar direitos da comunidade LGBTQIAPN+.

COMO ASTESTEMUNHAS DEVEM PROCEDER?

Se vocé é testemunha de discriminacao no trabalho ou em sala de aula, apoie seu(sua) colega.
O medo reforca o poder do(a) agressor(a) e colabora para a manutencao da situacao.

ENFRENTE O MEDO!!

Vocé pode cooperar das sequintes formas:
. Incentivando a vitima a denunciar nos canais institucionais;
. Orientando-o(a) na busca do apoio institucional para resolver o problema;
@ Disponibilizando-se como testemunha.

No servico publico, qualquer agente publico que se sinta vitima ou testemunhe atos que possam configurar
discriminacao no ambiente de trabalho pode fazer a denuncia na Plataforma FalaBR.



TODA DENUNCIA E SIGILOSA!

Durante todo o processo, desde o recebimento da denuncia, os elementos de identificacao do(da) denunciante e
0 conteudo da denudncia sao de acesso restrito, sendo acessados apenas por pessoas com necessidade de conhecer.

Todas as instancias académicas e administrativas podem ser acionadas em caso de algum(a) servidor(a), discentes,
estagiario(a), bolsistas e terceirizado(a) ser vitima de discriminacao.

O CEFET-MG tem protocolos de acolhimento de vitimas e tratamento de denuncias que asseguram o sigilo do(a)
denunciante e de todo 0 processo.

Fique Sabendo! \

O(A) professor(a) e demais profissionais das redes
publicas e particulares de ensino tém a responsabilidade

de comunicar as autoridades competentes qualquer — ~—

T \?’-« op

caso suspeito de violéncia ou maus-tratos contra .
estudantes menores de 18 anos.

Essa determinacao esta prevista no artigo 245
do Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA (Lei 8.069/90).




< () QUE PODE ACONTECER?

Caso a denuncia seja considerada habilitada na analise prévia da unidade de Ouvidoria, a denuncia € encaminhada para
apuracao

@ Seadiscriminagdo for cometida por servidor(a) contra discente, ou servidor(a) contra servidor(a) publico(a), o
caso serd tratado com base na Lei n°8.112/90, que dispoe sobre o regime juridico dos(as) servidores(as) publicos(as)

civis da Unido, das autarquias e das fundacées publicas federais.

@ Se a discriminagdo for cometida por discente contra discente ou discente contra servidor(a), serd aplicado o
Regime Disciplinar Discente.

@ Seadiscriminagdo for cometida por estagidrio(a) e bolsista, serd aplicado o Regulamento Geral de Estdgio do
CEFET-MG.

O fato de a Instituicao promover verificacdes internas (sindicancia, PAD ou processo disciplinar discente) nao impede que

a vitima promova outro procedimento nas esferas civel e/ou penal, que ocorrem de maneira independente, podendo,
inclusive, ter resultados diferentes.

Estou sofrendo retaliacao por haver denunciado, o que devo fazer?

Se por alguma razao vocé verificar que a pessoa denunciada ou pessoas da instituicao estao praticando acdes para |lhe
prejudicar em razao de haver realizado uma denuncia, preste atencao: vocé pode estar diante de uma retaliacao.

Retaliacdes sao acoes realizadas por agentes publicos para prejudicar guem denuncia, como por exemplo, alteracoes
injustificadas em escalas de trabalho ou lotacoes, retirada de gratificacdes ou funcdes dentre muitas outras.

Nesse caso, quem pratica a retaliacao esta cometendo um ilicito, considerado falta disciplinar grave, passivel de punicao .



Caso voce esteja sofrendo retaliacao, € necessario denunciar a CGU, gue tem competéncia para receber e apurar dendncias
de retaliacdo em todo Poder Executivo federal.

Para fazer essa denuincia, basta acessar a Plataforma Fala.BR e escolher o formulario “Denuncia’ identificando a CGU
como Orgao destinatario e identificando o érgao onde ocorre a retaliacao como“orgao de interesse”.

E importante que na denuncia de retaliacao vocé indique o nimero de protocolo da denuincia original que teria gerado
a retaliacao, bem como junte provas das acdes de retaliacao.

Também é importante que a denuncia original tenha sido habilitada pela unidade de ouvidoria responsavel - isto €, ela
precisara ter sido considerada apta e enviada para area de apuracao do orgao.

Nesses casos a CGU podera determinar ao 0rgao gque cesse as acoes de retaliacao, tornando-as sem efeito, mesmo de
forma acautelatoria, isto €, antes de terminado o processo apuratorio.

&N




CANAIS DE ATENDIMENTO NO CEFET-MG

DISCENTES
QOuvidoria do CEFET-MG - Canal de manifestacao: Fala.BR
Coordenacao de Desenvolvimento Estudantil do Campus
Diretoria de Campus.
Coordenacao de Curso
Coordenacao de Assuntos Académicos
Comité de Acompanhamento
Coordenadoria de Género, Raca, Acoes Afirmativas e ldentidades - CGRAI

Coordenacao dos Programas de Inclusao e Diversidade - CPID



SERVIDORES(AS), ESTAGIARIOS(AS), BOLSISTAS E TERCEIRIZADOS(AS)
Ouvidoria do CEFET-MG - Canal de manifestacao: Fala.BR
Divisao de Satide
Diretoria de Campus
Chefe Imediato
Corregedoria

Comissao de Etica

Comité de Acompanhamento

CANAL DE ACOLHIMENTO PARA DISCRIMINACAO RACIAL NO CEFET-MG

@ Coletivo CEFETNEGRO

CANAIS DE ACOLHIMENTO PARA DISCRIMINACAO CONTRA A POPULACAO LGBTQIAPN+

. Coletivo Diversidades



CANAIS DE ATENDIMENTO EXTERNO

Ministério Publico Federal
Conselho Tutelar da sua cidade
Delegacias especializadas ou comuns

Disque 190, em caso de emergéncia



Rompa o siléncio!!!
Diga nao a discriminacao!
Amplie e fortaleca a rede de protecao.
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